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Ciudad de México, a 31 de julio de 2026

1. Antecedentes
YouthBuild México (YBM) y la Red Global de Jovenes Oportunidad (GOYN México)

trabajan de manera articulada para fortalecer la inclusidon socio-productiva de las
juventudes y sus entornos comunitarios. Para garantizar espacios seguros, diversos,
colaborativos y participativos dentro del Grupo Asesor de Jovenes (GAJ) y dentro
de las acciones juveniles impulsadas por YouthBuild México, se requiere
implementar una intervencidon especializada que favorezca el desarrollo de
habilidades de mediacion formal, cultura de paz y circulos restaurativos, entre las
personas que lo integran. Asimismo, es fundamental institucionalizar estas
herramientas mediante el diseno participativo de un protocolo que dote al grupo
de mecanismos permanentes para la prevencidon y resolucidon asertiva de
confroversias.

2. Objetivo de la consultoria

Facilitar un proceso integral de didlogo, mediacion formal, formacion en
resolucion/transformacion de conflictos y prdcticas restaurativas dirigidas al GAJ
y a representantes del Consejo Nacional del Movimiento Jovenes con Rumbo
(MJCR), asi como co-disenar e implementar un Protocolo de Prevencion y
Resolucion de Conflictos que fortalezca el trabajo en equipo vy la convivencia libre
de discriminacion y violencias dentro del grupo.
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3. Resultados esperados

El/la consultor/a o equipo consultor deberd:

1)

2)

3)

4)

5)

Facilitar un espacio neutral de mediacion formal para la construccion
voluntaria de acuerdos entre las partes involucradas.

Impartir un taller tedrico-prdctico sobre resolucion asertiva de conflictos
dirigido a las y los integrantes del GAJ y las y los representantes del Consejo
Nacional del MJcR.

Desarrollar un Circulo de Paz basado en prdcticas restaurativas para el
cierre comunitario y fortalecimiento del grupo.

Co-disenar un Protocolo de Prevencion y Resolucion de Conflictos
adaptado alas dindmicas del GAJ que pueda ser replicable dentro de las
acciones juveniles impulsadas por YouthBuild México

Elaborar un informe final que sistematice la intervencion y brinde
recomendaciones institucionales para la sostenibilidad relacional del

grupo.

4. Alcance de la consultoria

Poblacion objetivo: Infegrantes del Grupo Asesor de Joévenes (GAJ) de

GOYN México / YouthBuild México y representantes del Consejo Nacional del
MJcR.

Enfoque metodolégico: Mecanismos Alternativos de Solucién de

Controversias (MASC), cultura de paz, enfoque de juventudes y prdcticas
restaurativas comunitarias.

Q C. Indiana 260-int 702, Cd. de los Deportes, Benito Judrez, 03710 Ciudad de México, CDMX

€ 5576518707 (5 youthbuildmexico.org



YOUTHBUILD

MEXICO

Productos a entregar

1. Minuta / Acuerdos de Mediaciéon Formal: Documento consensuado y
firmado voluntariaomente por las partes involucradas.

2. Propuesta de carta descriptiva del taller con base a la mediacion formal:
gue contenga herramientas de transformacién positiva de conflictos,
resolucion asertiva, escucha activa y empdtica, entre ofros elementos
pertinentes.

3. Protocolo de Prevencion y Resolucion de Conflictos del GAJ: Documento
normativo e interactivo redactado en lenguaje accesible e incluyente que
contenga:

. Principios de convivencia y cultura de paz.

. Mecanismos de identificacion temprana y prevencion.

. Ruta paso a paso para la mediacion de confroversias internas.

. El cuidado como prdctica organizativa

. Caja de herramienta diddactica (Toolkit): Set de recursos
complementarios que incluye dindmicas de infegracion, ejercicios de
comunicaciéon no violenta, ejercicios de reflexion y actividades
colectivas enfocadas en reforzar los principios del protocolo y las
prdcticas del cuidado.

® OO 0T Q0

4. Informe Final de Intervencién: Reporte ejecutivo con principales hallazgos,
evaluacion del proceso y recomendaciones de sostenibilidad.

Perfil de la persona consultora

e Formacion en derecho, sociologia, psicologia, pedagogia, mediacion,
construccion de paz o dreas afines.

e Experiencia minima de 5 anos en facilifacion de Mecanismos Alternativos
de Solucion de Controversias, mediacion y prdcticas restaurativas.

e Habilidades de facilitacion de grupos juveniles, redaccion de protocolos
normativos/comunitarios y enfoque de derechos humanos.
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7. Duracién y cronograma tentativo

Duracioén total: agosto 2026 a septiembre 2026.

Entregable fecha de entrega Fecha de Fecha tentativa
revision de pago
equipo YBM
Minuta de Acuerdos 24 de agosto 28 de 4 de septiembre
de Mediacion Formal agosto
Propuesta de carta 31 de agosto 4 de 11 de
descriptiva del taller septiembre septiembre
con base ala
mediacion formal
Protocolo de 7 de septiembre 11 de 18 de
Prevenciony septiembre septiembre
Resolucion de
Conflictos del GAJ
Informe Final de 1 de septiembre 25 de 2 de octubre
Intervencion septiembre

8. Supervision y coordinacion

La consultoria serd supervisada por la Direccion de GOYN CDMX / YouthBuild
México, quien dard acompanamiento, seguimiento a las sesiones presenciales y
validacion del protocolo final, en conjunto con la coordinacion de Desarrollo de
Lideres Jovenes
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9. Presupuesto y forma de pago

Monto total de la consultoria:
$25,000.00 MXN (veinticinco mil pesos 00/100 M.N.) + IVA.

Forma de pago:

e 30%: A la realizaciéon de la Mediacion Formal y entrega de la Minuta de
Acuerdos.

e 30%: A larealizacion de carta descriptiva y la imparticion del Taller de
Resolucion de Conflictos.

e 30%: A la aprobacion del Protocolo de Prevencion y Resolucion de
Conflictos e Informe Final.

e 10%: A la entrega y aprobacion del Informe Final de la Consultoria.

10. Proceso de seleccion

Fecha Etapa

31 de julio Publicacion de convocatoria

03 al 07 de agosto Recepcion de postulaciones técnicas y
econdmicas que retomen lo definido en
la convocatoria

10y 11 de agosto Evaluacion técnica y entrevistas

14 de agosto Eleccion final y nofificacion
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11. Presentacion de las propuestas

Las propuestas deberdn incluir cartas de interés, CV de la persona o equipo
consultor, al menos un ejemplo de trabajos similares realizados y una propuesta
técnica que considere los términos y fechas de esta convocatoria (mdaximo 7

pdAginas), asi como:

ad. Metodologia propuesta.

b. Plan de frabajo detallado (cronograma).

c. Trayectoria de la persona consultora, o equipo, en su caso. d. Propuesta
econdmica desglosada (honorarios, gastos, total), incluyendo gastos
adicionales que deberd cubrir YouthBuild México.

Fecha limite: de recepcién: 07 de agosto de 2026 a las 12:00pm (medio dia)

Forma de envio: Por correo electrénico a yislas@youthbuildmexico.org con copia
a adgonzalez@youthbuildmexico.org con el asunto: “Consultoria en Mediacion
de conflictos”
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